
 

 

REGULAMIN OGRZEWALNI DLA OSÓB BEZDOMNYCH 
Prowadzonej przez Towarzystwo Pomocy im św. Brata Alberta – Koło 

Jeleniogórskie 
 

I . POSTANOWIENIA  OGÓLNE  
 

1. Ogrzewalnia dla Osób Bezdomnych  zwana dalej Ogrzewalnią jest 
jednostką organizacyjną Koła Jeleniogórskiego Towarzystwa Pomocy im 
św. Brata Alberta prowadzona na podstawie Statutu Stowarzyszenia, 
przepisów prawa ogólnego oraz niniejszego regulaminu. 

 
2. Ogrzewalnia przeznaczona jest dla osób bezdomnych, zdolnych do 

samoobsługi, nie wymagających interwencji medycznej, szczególnie tych 
osób, które na co dzień nie korzystają z pomocy społecznej i przebywają 
w miejscach niemieszkalnych. 

 
3. Prawo do przebywania w Ogrzewalni posiada osoba niebędąca pod 

wpływem alkoholu lub innych środków psychoaktywnych. Z Ogrzewalni 
mogą korzystać również osoby po spożyciu alkoholu, pod warunkiem, iż 
poziom alkoholu w wydychanym powietrzu nie przekracza 0,5 ‰. 

 
4. Ogrzewalnia jest czynna: 

- od godz.16:00 do godz. 8:00 rano w miesiącach od 01 października do 30 
kwietnia , przez 7 dni w tygodniu,   
 

5. Przyjmowanie osób do Ogrzewalni odbywa się codziennie w godz. od 
16:00  

 
6. Cisza nocna obowiązuje od godz. 23:00 do godz. 6:00 

 
7. Ogrzewalnia nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione w 

pomieszczeniach Ogrzewalni.  
 

8. Zgodę na wprowadzenie na teren Ogrzewalni osób postronnych wyraża 
kierownik lub opiekun. 

 
9. Przedmioty wartościowe oraz środki pieniężne można przekazać do 

depozytu placówki za pisemnym pokwitowaniem. Wychodząc z placówki 
każdy z podopiecznych zobowiązany jest do zabrania ze sobą wszystkich 
swoich rzeczy, również tych pozostawionych w depozycie. Rzeczy 
pozostawione w placówce będą likwidowane.
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10. Osoba nie przestrzegająca Regulaminu placówki traci prawo pobytu w 

Ogrzewalni. 
 
II. STRUKTURA  ORGANIZACYJNA 
 

1. Nad całością funkcjonowania Ogrzewalni nadzór sprawuje Zarząd 
Koła Jeleniogórskiego TPBA, który pełni rolę organu prowadzącego 
placówkę. 
2. Bieżącą pracą Ogrzewalni kieruje kierownik zatrudniony przez 
Zarząd Koła TPBA 
3. Kierownik prowadzi placówkę we współpracy z opiekunami, którzy 
mogą być pracownikami Towarzystwa lub wolontariuszami. 
4.  Odwołanie od decyzji opiekuna Ogrzewalni przysługuje do 
kierownika placówki, zaś odwołanie od decyzji Kierownika może być 
złożone do Zarządu Koła TPBA. 

 
 
III. OSOBY  KORZYSTAJĄCE  Z OGRZEWALNI MAJĄ PRAWO DO : 
 

1. Zabezpieczenia podstawowych potrzeb poprzez: 
a) Zapewnienia schronienia osobom tego pozbawionym w godzinach 

działania ogrzewalni, w pomieszczeniach w których temperatura w 
sezonie grzewczym nie jest niższa niż 18 stopni C oraz nie przebywa 
więcej niż 25 osób w jednym pomieszczeniu. 

b) Zapewnienie osobom przebywającym w ogrzewalni co najmniej miejsca 
siedzącego na krześle o łatwo zmywalnej powierzchni. 

c) Udostępnienie osobom bezdomnym gorącego napoju.  
d) Umożliwienie wymiany odzieży, w przypadku braku możliwości 

wymiany zapewnienie dezynfekcji odzieży. 
e) Udostępnienia pomieszczeń sanitariatów zapewniających stały dostęp do 

bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość 
przeprowadzenia zabiegów higienicznych. 

2. Zapewnienia opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 
osób przebywających w ogrzewalni. 

3. Prowadzenie punktu informacyjnego (np. gdzie i jak uzyskać pomoc) 
4. Pomocy pracowników w formie pracy socjalnej. 

 
 
IV. OBOWIĄZKI OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z OGRZEWALNI  
 
Do podstawowych obowiązków osób korzystających z Ogrzewalni należy 
przestrzeganie Regulaminu a w szczególności:  
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1. Zachowanie trzeźwości oraz higieny i podstawowych zasad współżycia w 
grupie. Zgłoszenie się do ogrzewalni w stanie nietrzeźwym skutkuje 
odmową przyjęcia. Odmowa zbadania trzeźwości alkomatem jest 
interpretowana jako potwierdzenie nietrzeźwości. 

2. Zabrania się wnoszenia, posiadania i spożywania jakiegokolwiek alkoholu 
oraz środków odurzających na terenie Ogrzewalni. 

3. Osoba ubiegająca się o przyjęcie do Ogrzewalni zobowiązana jest do 
poddania się kontroli czystości, badania trzeźwości alkomatem i 
zapoznania się z Regulaminem. 

4. Przedstawienie dokumentu tożsamości, a w razie jego braku - innego 
zaświadczenia potwierdzającego tożsamość i umożliwiającego 
identyfikację osoby. 

5. W przypadku podejrzenia choroby zakaźnej podopieczny ma obowiązek 
natychmiastowego poinformowania o tym fakcie personelu. 

6. Dbanie o utrzymanie czystości i porządku w zajmowanych i 
wykorzystywanych pomieszczeniach Ogrzewalni. 

7. Poszanowanie mienia Ogrzewalni oraz rzeczy innych mieszkańców. 
8. Zabrania się korzystać w Ogrzewalni z prywatnych urządzeń 

elektrycznych (m.in. grzałki, czajniki, itp.). 
9. Zabrania się posiadania podczas pobytu w Ogrzewalni broni oraz innych 

przedmiotów mogących stwarzać zagrożenie dla współmieszkańców i 
pracowników. 

10. Na terenie Ogrzewalni obowiązuje bezwzględny zakaz palenia tytoniu, z 
wyjątkiem miejsca do tego wyznaczonego i wyraźnie oznakowanego. 

11. Wykonywanie poleceń pracowników Ogrzewalni, w tym udział w 
sprzątaniu pomieszczeń . 

12. Zachowanie godności i okazywanie szacunku innym poprzez m. in. 
unikanie używania wulgarnych słów i nie okazywanie agresji.  

13. Zwrócić opiekunowi rzeczy otrzymane do osobistego użytku, które nie 
podlegają zużyciu. 

14. Mieszkaniec jest zobowiązany do ścisłej współpracy z pracownikami 
ogrzewalni w działaniach zmierzających do poprawy własnej sytuacji 
życiowej. 

 
 

V. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 
1. Regulamin niniejszy został przyjęty i zatwierdzony przez Zarząd Koła 
Jeleniogórskiego Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta.  
 
2. Wszelkie wątpliwości w interpretacji zapisów Regulaminu rozstrzyga 
wyłącznie Zarząd Koła. 
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3. Regulamin jest podany do wiadomości mieszkańców poprzez wywieszenie na 
tablicy ogłoszeń oraz przedstawienie do zapoznania się przy pierwszym 
przyjęciu do Ogrzewalni. 
 
 
 
 
 
 
 
 


